Gruppe Bank Wiring Room Norton Street Gang
AuBeres System I
Umwelt »geregelt™ ,frei’
Geschiiftliche Organisation amerikanische Grofstadt
Restabteilung Cornersville

Umwelt schreibt Kontakt vor

Umwelt begiinstigt Kontakt

Normen

- ausreichende Leistung erbringen

- ,,Fehlen* von Normen

Inneres System
Die Gruppe als ein Ganzes

Normen

- angemessene Leistung erbringen
-nicht befehlen wollen

-nicht ,,petzen*

-keinen Larm machen

-gemiBigte Ausdrucksweise bewahren

-nicht fest mit einem Médchen gehen, das
,hichts taugt™

-nicht heiraten

-,;austeilen® und ,,einstecken‘ konnen
-sein Geld nicht verspielen

(-kein Depp sein)

-sportlich und geschickt sein

(-gut kegeln kénnen)

-an Freunde Geld leihen

-Gefilligkeiten erwidern

Interaktion - Gefiihl

Die Arbeiter arbeiten zusammen

— Eine im Vergleich zur Umwelt
stiarkere freundschaftliche
Beziehung bildet sich zwischen
den Arbeitern aus.

— Die seltene Interaktion nach
AuBlen beglinstigt eine
Abgrenzung.

— Normgerechtes Verhalten erhoht
den sozialen Rang

Die Eckensteher treffen sich téglich
— Manche waren vorher schon
befreundet, andere werden
integriert.

— Die seltene Interaktion nach Auf3en
begiinstigt eine Abgrenzung.

— Normgerechtes Verhalten erhoht
den sozialen Rang

Gefuihl - Aktivitit

Die Arbeiter fiihlen freundschaftlich
fiireinander
— Es entwickeln sich Aktivititen
auBlerhalb der vorgeschriebenen
Interaktion (Hilfestellung,
Pferdewetten u.a.)
— Normgerechtes Verhalten erhoht
den sozialen Rang

Die Eckensteher sind eng befreundet
— Sie unternehmen alles gemeinsam
und nach einer eingefahrenen
Routine

— Normgerechtes Verhalten erhoht
den sozialen Rang

Aktivitit — Interaktion

- Selbst ohne grofie
freundschaftliche Gefiihle steigen
die Interaktionen unter denjengen
Arbeitern die auch bei den
Aufgaben durch das dullere
System gemeinsam aktiv sind,
allerdings in den vom dufleren
System vorgegebenen Grenzen

- Andere Faktoren spielen mit
(Herr/Kammerdiener)

- Die Aktivitat ,,Kontrolle* tritt hier
durch die Stellung der Person des
Fiihrers besonders hervor. Als
Koordinator der Aktivitit steht er
im Mittelpunkt des
Interaktionsnetzwerkes

AuBeres System II

Riickkopplung auf die Umwelt

- Die Untergruppe b arbeitete
absichtlich weniger, das fiel der
Werksleitung aber nicht auf.

- Die Arbeiter hatten nach der
Studie Schwierigkeiten, sich
wieder in die Restabteilung
einzugliedern

- Gewisse Laden, Restaurants und
Kegelbahnen in Cornerville wurden
besonders genutzt und damit auch
gefordert

- Die Sozialen Normen und auch die
Politik in Cornerville wurden z.T.
durch Gruppen wie die Norton
Street Gang mitbestimmt




Albert-Ludwigs-Universitit Freiburg i. Br.
Soziologisches Institut

Interaktion
WS 2004/05
Seminar Soziologie der Gruppe
Seminarleiter: Christian Haug ~ )
Referent: Christian Ofenheusle Gemeinsame Durch haufice
24.11.04 Aktivitaten Interaltion
fithren zu entwickeln sich
weiteren, got. positive,
Systemgrenzen durch seltene gef.
itberschreitenden
Interalktionen

negative Gefiihle

Altivitat Wenn sich Gefiihle entwickeln, Gefuihl
werden entsprechende Aktivititen
durchgefiihut, die dag Gefilhl fordern
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Abbildung 12: Soziale Organisation des *Norton Streer Gangs™

(Die Lage der Kisechen zeigt den relativen Rang an.)



