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Einleitung

NetCost ist ein Gebiihrenzahler der Ihnen dabei helfen soll, ihre
Ausgaben fiir Internetverbindungen zu kontrollieren. Sie wissen immer
wie viel Sie ihre aktuelle Internetsitzung gerade kostet. Dieses Wissen
verhindert, dass Sie mehr fiir Ihre Internetsitzungen ausgeben, als Sie
wirklich wollen. Uberraschungen bei der nichsten Abrechnung
gehoren damit der Vergangenheit an.

AuBerdem haben Sie mit NetCost die Moglichkeit Ihr Surfverhalten
ausfihrlich auszuwerten. Angefangen bei der einfachen Auflistung
aller Verbindungen mit allen dazugehorigen Informationen, wie
Kosten, Dauer, Transfer, Tarif, (iber verschiedene Monatsdiagramme,
bis hin zur statistischen Analyse.

Wenn Sie NetCost auf einem Familienrechner einsetzen, helfen Ihnen
die einrichtbaren Benutzerkonten dabei, die Kosten aufzuspalten und
jedem Benutzer ein bestimmtes Limit festzulegen.

NetCost unterstiitzt dabei nahezu alle verfligbaren Internet Tarife,
inklusive Tarifen mit Volumenabrechnung, bei denen Sie fiir die
lbertragenen Daten zahlen und nicht fiir die verbrachte Zeit.

Internetverbindungen werden automatisch erkannt. Nach der
erstmaligen Einrichtung (siehe Punkt 2) funktioniert NetCost nahezu
ohne lhr Dazutun. Die Benutzerverwaltung lasst sich an den Windows
Logon koppeln und allen DFU Verbindungen kénnen unterschiedliche
Tarife zugeordnet werden. Beim Start von NetCost kann also
automatisch der aktuelle Benutzer erkannt werden und bei der
Einwahl der genutzte Tarif eingestellt und protokolliert werden. In
diesem Fall ist also vollige Automatisierung maoglich.
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Systemanforderung

Theoretisch lauft NetCost auf jedem Computer auf dem Windows 95
oder hoher installiert ist, aus Geschwindigkeitsgriinden sollten jedoch
mindestens folgende Systemeigenschaften gegeben sein:

Betriebssystem: Windows 95,98,98SE,ME,NT4,2000,XP

Prozessor: AMD K6, Athlon oder hoher

Intel Pentium Il oder héher
Sonstiges: Soundkarte (optional)

Zirka 6 MB freier Festplattenspeicher
Software: DFU Netzwerk (ist standardgemaR installiert)

Internet Explorer (optional)
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Hinweise zur Installation

Bei der Installation werden zirka 6 MB Festplattenspeicher benétigt.
Sie konnen NetCost in ein Verzeichnis lhrer Wahl installieren. Dabei
werden ausschlieBlich nur in dieses Verzeichnis Dateien installiert. Es
werden keine Dateien in das Windows-System-Verzeichnis installiert
oder Daten in die Registry eingetragen.

Das hat den Vorteil, dass Sie NetCost ohne weiteres auf ein anderes
System Ubertragen kénnen, mit all seinen Einstellungen und
Verbindungsdaten. Kopieren Sie dazu das jeweilige NetCost
Verzeichnis auf das andere System. Eine Neuinstallation ist nicht notig.
Auch falls Sie Windows einmal neu installieren, ist eine Neuinstallation
von NetCost nicht nétig, da alle Einstellungen und bendétigten Dateien
im NetCost Verzeichnis gelagert sind.
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Erstellen von Benutzerkonten

Zuerst sollten Sie die Benutzerkonten einrichten. Diese
ermoglichen lhnen die entstehenden Kosten auf

= verschiedene Benutzer aufzuspalten. Erstellen Sie zum
Beispiel fiir jedes Familienmitglied ein eigenes Benutzerkonto. Bevor
die entsprechende Person sich ins Internet einwahlt, gibt Sie sich in
NetCost als Benutzer an, so dass die entstehenden Kosten lhr
zugeordnet werden. Das lasst sich auch automatisieren, aber dazu
mehr im Kapitel 3, Abschnitt Benutzer.

Um einen Benutzer zu erstellen klicken Sie in der linken dunkelgrauen
Spalte auf ,Einstellungen® und dann auf ,Benutzer®. Daraufhin
erscheint der Benutzerbildschirm. Zu Beginn gibt es nur den
Supervisor. Der Supervisor ist zur (ibergeordneten Verwaltung und
[dsst sich nicht l6schen. Ignorieren Sie diesen erst einmal. Klicken Sie
auf 'Benutzer hinzufligen' und geben Sie den gewiinschten
Benutzernamen ein. Klicken Sie dann auf 'OK'. Daraufhin erscheint der
Name in der oberen Auswahlbox. Als ndachstes kdnnen Sie diesem
Benutzer ein Passwort zuordnen, das muss aber nicht getan werden.
Die unteren Auswahlkastchen regeln die Zugriffssteuerung. Wenn Sie
dem jeweiligen Benutzer bestimmte Zugriffe verbieten méchten, z.B.
um zu verhindern, dass Verbindungsdaten manipuliert werden, dann
aktivieren Sie das entsprechende Kastchen. Dem Supervisor kénnen
keine Zugriffseinschrankungen zugewiesen werden. Sie sollten ihm
deshalb ein Passwort zuordnen. Erstellen Sie nun auf diese Art und
Weise jeder Person ein Benutzerkonto. Spater konnen Sie in der
Verbindungsliste und in den Auswertungen nach Benutzern trennen
und so eine bessere Ubersicht dariiber erlangen, wer wie viel Kosten
verursacht hat.

Sollten Sie NetCost allein verwenden kdnnen Sie die Benutzerkonten
auch zur Kategorisierung verwenden. Erstellen Sie zum Beispiel ein
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Benutzerkonto mit dem Namen ,Beruflich® und ein zweites mit dem
Namen ,,Privat® um zwischen privaten und beruflichen
Internetsitzungen zu unterscheiden.

Sie kénnen die Benutzereinstellung natiirlich auch tberspringen und
alles auf den Supervisor laufen lassen.
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Einstellen des Budgets

c=nm Nachdem Sie alle Benutzer eingerichtet haben, kann nun

i. jedem Benutzer ein eigenes Budget zugeordnet werden oder
iy allen ein gemeinsames Budget. Klicken Sie dazu in der linken

Spalte auf ,,Budget”. Wahlen Sie dann den entsprechenden
Benutzer aus oder aktivieren Sie das Kastchen ,,Fir alle Benutzer gilt
das selbe Budget”. Im unteren Bereich kénnen Sie die Maximalbetrage
jeweils fiir Tag, Monat und einen frei definierbaren Zeitraum
eintragen. Wenn Sie 0 eintragen, bleibt dieser Teil des Budgets
deaktiviert, z.B. wenn Sie kein Budget fiir einen frei definierten
Zeitraum bendtigen, sondern nur ein Tag- und ein Monatsbudget.
Verfahren Sie, falls Sie fiir jeden ein eigenes Budget festlegen wollen,
bei jedem Benutzer genauso.
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Uberwachungsoptionen anpassen

NetCost kann jede Internetverbindung automatisch
erkennen und den Zahlvorgang beginnen und lhnen
NI somit das manuelle Starten und Stoppen abnehmen.
Dazu bietet NetCost 3 Mdglichkeiten, die je nach System- und
Zugangskonfiguration Internetverbindungen erkennen kdnnen.

Klicken Sie in der linken Spalte auf ,Uberwachung® um den
Einstellungsbildschirm aufzurufen. Dort kdnnen Sie die 3 Methoden
einzeln ein- und ausschalten sowie das Intervall in dem auf eine aktive
Verbindung gepriift werden soll. Eine Einstellung von 1-3 Sekunden ist
ausreichend.

Die erste Moglichkeit ist die IP-Uberwachung, bei der iiberwacht wird,
ob lhrem Computer gerade eine externe IP zugewiesen ist, dies
geschieht immer dann, wenn Sie sich ins Internet einwdhlen und der
Provider lhnen eine dieser IP Nummern zuweist. Entdeckt NetCost,
dass diese IP zugewiesen wurde, beginnt es mit dem Zahlvorgang,
Diese Uberwachungsmethode funktioniert nicht auf jedem Computer.

Die zweite Mdglichkeit ist die Internet Explorer Uberwachung. Dazu
muss dieser natiirlich auf dem System installiert sein. Der Internet
Explorer hat eine interne Zugangserkennung, die NetCost abgreift.
Damit sind neben Modemzugangen auch Zugange tber LAN oder
einen Proxy erkennbar.

Die dritte Methode ist die TAPI Uberwachung. TAPI ist eine
Kommunikationsschnittstelle von Windows. Viele Anwendung,
darunter auch das DFU Netzwerk verwenden diese Schnittstelle.
NetCost lberprift ob die TAPI Schnittstelle eine aktive Verbindung
vorweist.

Sie konnen alle 3 Methoden aktiviert lassen, das ist die sicherste
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Variante. Wenn Sie jedoch auf einem langsameren System arbeiten
und NetCost weniger Systemresourcen beanspruchen soll, aktivieren
Sie nur die Methode(n), die wirklich nétig sind. Die Internet Explorer
Uberwachung ist die einfachste und am wenigsten beanspruchende
Methode, gefolgt von der TAPI Uberwachung. Aktivieren Sie jeweils
nur eine Option und priifen Sie, ob NetCost die Verbindung erkennt,
wenn ja lassen Sie nur diese Option aktiviert.



Die einzelnen Abschnitte - 12

Ubersicht

Wenn Sie NetCost starten, erscheint zuerst dieser Bildschirm, der
Ihnen die Moglichkeit gibt, alle nétigen Einstellungen zu treffen, um
die nachste Verbindung aufzuzeichnen.

Einmahil {DFU) Tarit
A [FL Eintrag Enbigler
m T-D5L - ‘fahoo! -
Akluell gunstigete Einlisg Taik

- X —
wrbekarnt [keing Tanle zugesissen] A - Orifne

| Sl Aktueller Preis:
ﬁi Berwtzer 1,025 € pro Mirwte [ Feiestag
Iﬁ Supervizo = Vaibleibende kostenfrewe el
Egine
Heute:
eule Notizen
Dieser Monasl:
1953 €
Definiertes Zestraum:

353

Aussgesishiten DFL Enlrag wahlen ] B Ubswachirg  Aufzeichnirg manuel saiten

Er ist vierfach unterteilt:

Einwahl (DFU):

Wihlen Sie hier die DFU Verbindung aus, die Sie zur Interneteinwahl
verwenden wollen. Sollten Sie sich Giber AOL oder einen anderen
Anbieter, der nicht das DFU Netzwerk verwendet, einwihlen, dann ist
diese Auswahlbox leer und kann ignoriert werden.

Falls Sie in den DFU Einstellungen von NetCost einem DFU Eintrag
einen bestimmten Tarif zugeordnet haben, wird dieser automatisch
mit ausgewahlt.
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Klicken Sie auf ,,Ausgewéhlten DFU Eintrag wihlen® um die
Verbindung aufzubauen.

Sollten Sie sich von anderer Stelle einwdhlen, also z.B. liber die
Einwahl vom Internet Explorer, dann erkennt NetCost automatisch,
welche DFU Verbindung sie verwenden. Sie miissen also nicht
unbedingt den richtigen DFU Eintrag auswihlen, da NetCost diesen
automatisch erkennt.

Benutzer & Budget:

Hier wahlen Sie den Benutzer aus, auf den die nachste Verbindung
abgerechnet werden soll. Darunter wird das restliche Budget
angezeigt, sofern Sie ein Budget fiir diesen Benutzer definiert haben.

Tarif:

Wahlen Sie hier den Tarif aus, der fiir die ndchste Verbindung
verwendet werden soll. Es ist wichtig, dass hier der richtige Tarif
ausgewabhlt ist, sonst rechnet NetCost falsch.

Sollten Sie in den DFU Einstellungen einem DFU Eintrag einen
bestimmten Tarif zugeordnet haben, so brauchen Sie keinen Tarif
auswahlen, da diese Auswahl dann ignoriert wird.

Notizen:

Hier kénnen Sie reinschreiben was immer Sie wollen, es ist nichts
weiter als ein kleiner Notizzettel. Alles was dort hineingeschrieben
wird, merkt sich NetCost, so dass es beim nachsten Start wieder
angezeigt wird.

Uberwachung:

Aktivieren Sie dieses Kastchen, wenn NetCost aktive Verbindungen
automatisch erkennen soll. Die entsprechenden Einstellungen kénnen
Sie im Abschnitt Uberwachungseinstellungen machen.

Aufzeichnung manuell starten:
Wenn die automatische Uberwachung nicht funktioniert, kénnen Sie
Uber diesen Button die Aufzeichnung manuell starten.
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Verbindung

Sobald eine Verbindung erkannt wurde oder Sie die Aufzeichnung
manuell gestartet haben, wird dieser Bildschirm angezeigt. Er zeigt alle
wichtigen Verbindungsdaten Ubersichtlich an.

| Daten der aktuellen Wer bindumng Budget

Zet und Gebideen Berutoer

@ Dauer, 010243 Starzet 171443 Supervizor
Fosen: 00536 Ersters 4(175] Rasthatizge

Trancdaivoluman lag 2T
Emplangen 327 784 Byles KBfx T3 Memat 3 gE

& Gesendet 33142 Bytes KBSz O] Distiriert B293E
Gasaml: 300 526 Byles KB/ TS SEMACES

DFL Indommationer

E Elaines Fersler zegen
Verbindungsname:  T-DS|

Gesal: WaN-Mreport [PPPOE)

Uit

Keine Tafe gefunden
E.em Programmupd. gelundsn,

Akiuslber Tl
Tarfrvanr ahoo! « Drdioe
F.oshen 00ZSE / Bls sl freszsal e

Zekiichionisenang

Ukt wird micht komigiest

[ Ubenmachung Aufreichrung shoppen [0 Ubszeit synctranizinen

Daten der aktuellen Verbindung:

Zeigt alle wichtigen Verbindungsdaten an. Transfer sowie DFU Daten
werden nur bei einer aktiven DFU Verbindung angezeigt. Bei AOL
Verbindungen ist dies leider nicht moglich. Deshalb kdnnen Tarife, die
iiber das Transfervolumen abrechnen nur in Verbindung mit dem DFU
Netzwerk genutzt werden.

Budget:
Zeigt dass Restbudget an. Wird ein Budget Uberschritten wird sofern in
den Budgeteinstellungen aktiviert, eine Warnung ausgegeben.
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Services:

Durch das Kastchen ,Kleines Fenster zeigen® aktivieren
beziehungsweise deaktivieren Sie das kleine Verbindungsfenster.
Dieses kann unter Windows 2000 oder
XP transparent dargestellt werden,
wobei die Transparenz in ihrer Starke
Uber den blaugrauen Regler auf der
rechten Seite eingestellt werden kann. Das kleine Fenster bleibt immer
im Vordergrund.

Unter Updates wird angezeigt, ob neue Tarife oder Programmupdates
gefunden worden. Wenn ja, kdnnen Sie durch klicken auf den
entsprechenden Text mehr Informationen zum Update anzeigen
lassen. Aktiviert wird das automatische Update in der Tarifliste. Dort
kann auch das Intervall in dem gepriift werden soll eingestellt werden.
Uber das Kastchen ,,Uhrzeit synchronisieren“ kénnen Sie die
Synchronisierung der Uhrzeit auf Ihrem Computer ein- oder
ausschalten. Diese Einstellung wird allerdings erst bei der nachsten
Verbindung wirksam. Um die Synchronisierung sofort zu starten,
klicken Sie auf die Textzeile lGiber dem Kastchen (der Mauszeiger
verwandelt sich in einen Pfeil nach oben).

oo0:01:01 0,050 E
196 KB 21,1 KB/= J

Verbindung stoppen & Uberwachung:

Eine manuell gestartete Aufzeichnung kénnen Sie lber ,Aufzeichnung
stoppen® beenden. Bei automatisch erkannten Verbindungen muss die
Uberwachung deaktiviert werden, um sie manuell zu stoppen.
Ansonsten erkennt NetCost von selbst wenn die Verbindung beendet
wird und stoppt die Aufzeichnung. Wenn Sie die Uberwachung
allerdings deaktivieren, kann NetCost ein Beenden der Verbindung
nicht mehr erkennen.

Das Stoppen der Aufzeichnung bei aktivier Verbindung, beendet nicht
die Verbindung sondern nur die Aufzeichnung!
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Verbindungsliste

Die Verbindungsliste gibt Ihnen eine Ubersicht {iber jede gefiihrte
Verbindung mit allen aufgezeichneten Details und auBerdem die
Moglichkeit, bestimmte Daten zu dndern, die Liste zu drucken oder zu
exportieren.

0 ) & 7 & L | a
Eistellen Beabeitenn Loschen Drucken Exporhieren Dilferenzieren Metokosten
Deum  Stlzst Dous  Kosten | Evheten | Gessml | Geserdsl [~

..a.ll 112001 111036 00216 0087 3 40034140 B41586

o 0871200 164309 00IE08 0323 0 BM15M §efan

_a 02911 2007 06219 00043 000 0 29227 208

,a DEN1.Z0M 134726 0kO23E 0130 O 1E562E 11664k

& 1101200 152312 00024 0025 1547769 181328

,a DENT.Z00 124524 DRD4SZ 005 S B30536 1EE31D

4 06112000 133357 020105 0M0 2 422108 4041

_a 100911.2001 053506 000042 0.023 1 25 1047

& 1071200 0%3634 000015 0029 3 N1 541

& 1011200 13035 001 0EEd 9 0 0

.a 10112000 227303 0kZ258 0Bef O D D
1011200 214327 000123 0088 2 0 0 !

[ﬁ 1011 300 084257 OROS17 0174 & n n - |~
Zairaunt | Dieser Monat - Arbister  [le] =| | &) o435
Benutzer | [Ale] * Tait * | BR455E

Erstellen, Bearbeiten, Loschen:

Sie kénnen nachtraglich Verbindungen erstellen oder bearbeiten.
Wenn Sie eine Verbindung bearbeiten wollen, dann wahlen Sie diese
(nur eine) aus und klicken Sie auf ,,Bearbeiten®. Daraufhin erscheint
ein Dialog, in dem Sie alle Daten abandern kénnen.

Um Verbindungen zu l&schen, wahlen Sie diese aus (Sie kdnnen mit
gedriickter Shift oder Strg Taste mehrere Verbindungen auswahlen)
und klicken Sie auf ,Léschen”. Daraufhin werden diese Verbindungen
unwiderruflich geldscht.
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Drucken:

Treffen Sie alle Einstellungen (Zeitraum, Benutzer, Tarif, Brutto oder
Netto) und klicken Sie auf ,,Drucken® um die aktuelle Verbindungsliste
auszudrucken. Es wird immer exakt das gedruckt, was Sie gerade in
der Liste sehen.

Es erscheint ein Dialog, in dem Sie den Drucker auswahlen kénnen
und Einstellungen zur Druckart sowie zu eventuell mitzudruckenden
Diagrammen vornehmen konnen.

Exportieren:

Klicken Sie auf ,Exportieren” um die aktuelle Liste in Text oder HTML
Form zu exportieren. Wenn Sie als Zeitraum ,,Dieser, Letzter oder
Vorletzter Monat® ausgewahlt haben, kann in der HTML Form
ebenfalls ein Diagramm mitausgegeben werden. Die Textform eignet
sich besonders, um sie in eine Tabellenkalkulation zu importieren und
weiterzubearbeiten. Zum Beispiel StarCalc (StarOffice) oder Excel sind
dazu in der Lage formatierte Texte (CSV) zu importieren und liber ein
bestimmtes Trennzeichen (im Falle von NetCost ,,|“) als Tabelle zu
erkennen und zu ibernehmen.

Differenzieren:

Sie kénnen die Eintrage farblich differenzieren, indem Sie auf
~Differenzieren” klicken und im erscheinenden Dialog die
entsprechenden Grenzwerte angeben. Sie kdnnen nach Kosten, Dauer
und Transfer differenzieren in 4 verschiedenen Stufen (Blau, Griin,
Gelb, Rot).

Nettokosten:

Klicken Sie auf ,,Nettokosten“ um in der Spalte ,Kosten“ der Liste die
Nettopreise anzuzeigen. Die Standardeinstellung fiir die
Mehrwertsteuer ist 16%, kann aber (ber die Datei ,Tax.dat” im
NetCost Verzeichnis mit einem einfachen Texteditor angepasst
werden.
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Liste:

Die eigentliche Liste zeigt alle Daten an, die innerhalb des definierten
Bereiches liegen (Zeitraum, Benutzer, Tarif). Sie dsst sich insoweit
anpassen, als dass die Breite sowie die Position der einzelnen Spalten
gedndert werden kann. Ziehen Sie bei gedriickter linker Maustaste auf
den Zwischenraum zweier Kopfzeilen um die Breite zu andern bzw. auf
eine Kopfzeile um deren Position zu dandern.

Um nach einer bestimmten Spalte zu sortieren, klicken Sie einfach
einmal auf die entsprechende Kopfzeile.

Zeitraum, Benutzer, Anbieter, Tarif:

Sie kénnen die Liste auf diese Pramissen hin einschranken. Als
Zeitraum stehen ihnen bestimmte Voreinstellungen in der Liste zur
Verfiigung, Sie konnen aber auch selbst einen Zeitraum definieren.
Wahlen Sie dazu ,Definiert” aus der Liste aus und klicken Sie auf ,,...”
um den Zeitraum zu bestimmen.

Bei Benutzer, Anbieter und Tarif kdnnen Sie einen bestimmten Eintrag
wahlen oder ,[Alle]* wdhlen um keine Einschrankung festzulegen.
Um so mehr Verbindungen angezeigt werden miissen, um so langer
dauert der Aufbau der Liste. Einschrankungen beschleunigen den
Aufbau entsprechend.



Die einzelnen Abschnitte - 19

Tarifliste

Auf diesem Bildschirm werden alle vorhanden Tarife aufgelistet. Sie
kénnen auch selbst Verbindungen erstellen, abandern oder l&schen.
AuBerdem kann die automatische Tarifaktualisierung hier aktiviert
werden.

Bl = ADL
.Tnp Skt
_:I:s £IC G =
.Leh'!l-faul &y [kl 0023 €
D 50/ 60
g ScheFsle Gezpachgebibe. 0,006
-Hslld.e Grurdgebii: 0.ooe
i Hioh Speed DEL T e shursalz 16808
i Hich Speed D5L 2 Flatrale: Huin

& ACH Fiemiruler: 0

@ QsC Yeiliagzdalen

181 Armeddung ritig

& 12move Washuobak et Bundes sl

Eanabuindehung Mein

B abrobverienrel [=]
Tai ersielen | Tasi bndem  Tesd binchers |

Eharmlhrz_ngeﬁhl Automatizches Update 2 jekat pailen
E.&Mrmtmh hinzugehiig E A1 fomatach alle T Tage =  aul Tanfupdaies priden

Liste:

Hier werden alle Anbieter und Tarife aufgelistet. Zuerst werden nur
die Anbieter angezeigt. Wenn Sie auf das kleine Plus links neben dem
Anbieternamen klicken, wird der entsprechende Baum erweitert und
alle Tarife dieses Anbieters angezeigt. Sie konnen mit der rechten
Maustaste auf die Liste klicken, wodurch sich ein Men( 6ffnet mit dem
Sie alle Bdume erweitern bzw. schlieBen kdnnen.

Wahlen Sie einen Tarif aus, um weitere Details dazu auf der rechten
Seite angezeigt zu bekommen.
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Tarif erstellen/andern/léschen:

Ist der gewiinschte Tarif nicht in der Liste enthalten, kdnnen Sie diesen
manuell erstellen. Klicken Sie auf ,Tarif erstellen® und geben Sie im
daraufhin erscheinenden Dialog alle notigen Daten an. Daraufhin
erscheint der neue Tarif in der Liste und kann in NetCost verwendet
werden. Sie kdnnen einen nicht mehr aktuellen Tarif auch abandern.
Automatisch hinzugefligte (durch Tarifupdate) Tarife konnen nicht
verandert werden, aber sie konnen als Vorlage fiir einen neuen Tarif
verwendet werden.

Beim Loschen von automatisch hinzugefiigten Tarifen sollten Sie
beachten, dass diese Tarife beim ndachsten Update eventuell wieder
hinzugefiigt werden. Das L6schen von automatisch hinzugefiigten
Tarifen ist daher nicht sinnvoll.

Automatisches Update:

Aktivieren Sie dieses Kdstchen, wenn Sie wollen, dass die Tarife
automatisch aktualisiert werden. Dies kann in dem vorgegebenen
Intervall erfolgen (7, 14 oder 30 Tage). Sie kdnnen bei aktiver
Verbindung auch tber ,>>> Jetzt priifen” ein Update durchfiihren
ohne dass die Option permanent aktiviert sein muss.
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Benutzereinstellungen

Hier erstellen Sie Benutzerkonten und stellen eventuelle
Zugriffseinschrankungen ein.

Hies kisrrvan Sia i MetCicst mahiens Banudzer sinichlen und
waivagllen Jedai Beritzer hal sen & Yaibmdurgskomo
und S8 agenss: Budgel Jedam Ber kornen baslmmie
Sugiitserscheankungen zuostell weden, zum Bespsl zu

Emdersichsiung und zur Yerdndsiurg von Manpulsboren

Berwizar Moo Ratenou =
Henutzer hinpuiligen Benulzer kischen
Pt === [Dpbical]

D EBerikzerauswabl il "Wirdows Logan verknuphan

[ Zugiif auf Berwtzersrstelangan verbisten

E Zugpiff aul DFU Einstelungen verbieten

D ugill sul Budgstensisdngen vaibislen

[ Zuigif auf Listesansickt und Asvssniagsn verbishen

[ Karn keine Listaneintiage siskallan, kischen o dndem
+37 Erlaubsungen [ Einveahl be Uberschisiung des Budosts vethsten

Benutzer:
Die Auswahlbox listet alle vorhandenen Benutzerkonten auf. Wahlen
Sie den Benutzer aus, dessen Einstellungen sie verandern wollen.

Benutzer hinzufiigen/l6schen:

Sie kdnnen beliebig viele Benutzerkonten erstellen. Klicken Sie auf
~Benutzer hinzufiigen“ und geben Sie den gewiinschten Namen an,
dieser darf nicht langer als 255 Zeichen sein und keine Sonderzeichen
enthalten.

Passwort:
Sie konnen jedem Benutzer ein eigenes Passwort zulegen. Dieses wird
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bei der Auswahl des Benutzers abgefragt um unberechtigte
Manipulationen zu verhindern.

Benutzerauswahl mit Windows Logon verkniipfen:

Wenn Sie diese Option aktivieren, wird NetCost beim Start ermitteln,
welcher Benutzer sich gerade bei Windows eingeloggt hat. Dann wahlt
es automatisch das Benutzerkonto mit diesem Namen aus. Dabei wird
das zugewiesene Passwort nicht abgefragt, da es ja schon beim
Windows Logon eingegeben wurde. Damit diese Funktion genutzt
werden kann, miissen die Namen der Benutzer bei NetCost und bei
Windows identisch sein.

Zugriffssteuerung:

Sie kénnen einen Benutzer einschrdnken, indem Sie eine oder
mehrere dieser Optionen aktivieren. Wollen Sie z.B. verhindern, dass
Ihre Kinder Listeneintrage verdandern oder l6schen aktivieren Sie die
entsprechende Option.

Der Supervisor darf nicht eingeschrankt werden und hat im Notfall auf
alles Zugriff und sollte daher mit einem Passwort gesichert werden.
Die Option ,Einwahl bei Uberschreitung des Budgets verbieten*
verhindert nur die Einwahl {iber den Button ,Ausgewihlten DFU
Eintrag wahlen“ in der Ubersicht. Eine Einwahl von auBen ist dennoch
moglich.
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Budgeteinstellungen

Jedem Benutzer kdnnen Sie ein eigenes Budget zuordnen. Das Budget
hilft bei der Kostenkontrolle und verhindert, dass sie ungewollt mehr
ausgeben, als sie geplant haben.

Hiar komnen Sie i pden Benitzer sin seperales Budipet
anlagen oder L ale Berutzer an Gesamibudgsl. Das Budgel
gt an, vl 22 fut emen bashimmilen Deliaum masemal
susgeben wallen. Des hill [bnen b der Ausgabenplarung

-

[#] Fuir alle Berutzes git das selbe Budget

B Akustische Wairung bei Ubeimchisitung
‘wamnborr: | 5 kandad -
B Wisusle \wanung bei Ubarschveiung Hirmmsisfensher)

Tax 1976 #m Tag 5

jl £ richt Liberschieiten
n 4

Mosal 2L Iriy M = £ richt iibeschreiten
Imiug. Zedtrasm =] il £ richt liberschiciten

Dafirsei:  B2IEE
Vo .08 200 bis zum n.01.2002

Benutzer:

Wahlen Sie den Benutzer aus, dessen Budget Sie einstellen wollen.
Wenn die Option ,Fiir alle Benutzer gilt das selbe Budget* aktiviert ist,
ist eine Benutzerauswahl naturlich nicht moéglich.

Fiir alle Benutzer gilt dass selbe Budget:
Wollen Sie keine eigenen Budgets zuteilen, sondern ein global
geltendes Budget, dann aktivieren Sie diese Option.

Alarmierung:
Wenn dass Budget tiberschritten wird, kann NetCost eine
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entsprechende Warnung in akustischer und/oder optischer Form
ausgeben. Aktivieren Sie hier die entsprechenden Optionen. In der
Auswahlbox ,Warnton“ konnen Sie den auszugebenden Sound
auswahlen, diese liegen im WAV Format im ,Sounds” Unterverzeichnis
im NetCost Verzeichnis. Es kénnen auch beliebige andere WAV
Dateien in dieses Verzeichnis kopiert werden.

Betrdge:

Geben Sie die jeweiligen Grenzwerte an. Wenn Sie 0 eingeben, bleibt
dieses Budget deaktiviert. Sollte der Abrechnungszeitraum lhres
Providers nicht monatlich sein, so kdnnen Sie diesen als definierten
Zeitraum angeben und ein spezielles Budget zuweisen.
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DFU Einstellungen

Die meisten Internetzuginge erfolgen iiber das DFU Netzwerk,
welches Bestandteil von Windows ist. Eine Ausnahme bildet da z.B.
AOL. Ansonsten kdnnen Sie hier die Zugangsdaten sowie eine
Tarifzuordnung einstellen.

Hien vaenden Einstelungen zum Windows DFL Metzver
festgakagl Jadem Ewirag solke en entzpiechends Talf
nuageoidret wan, o dall NetCost aulomealisch den nchligen
Tl weahil, vaenn &c sne DFL Veibindung sikenni

Einlrsg: | 1.05L -

O Eirwsahidanan vorm DFL Metzwk bazishen
(3 Eirmahidsten sebst wersalien

Einsuahlrummer
Banidzainame: 123567890 2345HM00 E4-oriive. de

Paswort
¥y Hirmeise
- Arnbicher:  [K eine Zucrdnung] bl
v35 Mpuen Eirtag erptellen;, T80 |¥.einie Zucrdnurg| -
#rr Einlrag modiizksen Akhusls Fosber: 000 €

Eintrag:

Wihlen Sie den DFU Eintrag aus, zu dem Sie Einstellungen vornehmen
wollen. Ist diese Liste leer, wurden auf lhrem Computer noch keine
DFU Verbindungen eingerichtet. Uber den Link ,>>> Neuen Eintrag
erstellen” kénnen sie eine DFU Verbindung einrichten, dabei wird der
Standard Windows Dialog zur Einrichtung von DFU Verbindungen
aufgerufen, der Sie weiter durch die einzelnen Schritte fiihrt.
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Einwahldaten:

Sie kénnen entweder die DFU Daten vom DFU Netzwerk beziehen
oder von NetCost selbst verwalten lassen. Aus Sicherheitsgriinden ist
zu empfehlen die Daten vom DFU Netzwerk zu beziehen, insofern Sie
dort angegeben sind. Das DFU Netzwerk speichert unter Umstinden
aber das Passwort nicht. Wenn Sie dies aber wiinschen, kann NetCost
das Passwort selbst speichern. Es wird aber nur einfach verschlisselt.
Sie sollten deshalb eine Speicherung des Passworts nur dann
vornehmen, wenn |hr Provider die Abrechnung nicht von den
Einwahldaten abhdngig macht, sondern von der Anrufernummer. Das
ist z.B. bei Internet by Call Anbietern der Fall, die keine Anmeldung
erfordern und Standardpassworter fiir alle Benutzer verwenden.

Tarifzuordnung:

Sie kénnen einem DFU Eintrag einen bestimmten Tarif zuordnen.
Dieser Tarif wird immer dann als Berechnungsgrundlage verwendet,
wenn Sie diese Verbindung wahlen. Eine vorherige Auswahl des Tarifes
ist dann nicht mehr nétig.
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Uberwachungseinstellungen

Soll NetCost Ihre Internetverbindungen selbstdndig erkennen, so
miissen hier die richtigen Einstellungen getroffen werden.

MetCast kann Inbemet Vesbindungen auf folgende 3 Afen sutomatisch erannen
ﬁ ind dan Zahlvongang Saten. S konren alle 3 geichaalig aklivisan, aber um dia
Resoigcan |beee Compibas 2u schonen, solie(m) mun de robigeln | skivies s

O 1P Mtk [erkeret Verbindurgen, die pes Meodam inel. ADSL) sufgebaut werdan)

Beim Zustandekommsn ener Int=netveibindurg wad [heem Compuisr sutomatech vom
Arbieter &ine= IP Hummer zugesissen, sozusagen die Empfangeradresse hres Compobers
an di= sle argeiorderien Disten gessndst werden, Bai disse Lbesrsachurgsmsthods
beegiret HestCost automatisch mit dem Zahlvorgang sobald lhiem Computer ere P Hummer
zugeviesen wind, Dabed spiek &2 keine Rolle ob s eventus] e IP Hummer im lokalen
Netzemrk pugewiesen bekommen haben

O Intemet Explhones Methode [aikeret nabeeu dia Inlemalveriindungen)

Mutzt di= Verbindurgsertksnnung des Intemet Ewplonsis zur Ubensachung. Dazu mull diesss
natiitich suf dem Spstem nstalisn sein Furkborist such bed manchen L&N und Prosy
Irbemet Veshindungen

[ 747 Methade [sskernt Verbindurgen, die per Modem incl ADSL] aulgebaut werden

Mutzt die Windows TAF Schnitstelle zur Vesbindungzerkennung. Analoge Modems sowie
die meizten ADEL Modems wewenden diese Schriltsiele

¢ Ale 3 * Sekunden ubsruulen ab sine [nbeinstveibindurg gestailet wurds

Die wichtigsten Informationen stehen schon auf dem Bildschirm selbst,
hier nur noch ein paar Zusatzinformationen:

Um die Internet Explorer Methode zu verwenden, muss mindestens
der Internet Explorer in Version 4 auf lhrem Computer installiert sein.
Dieser ist Bestandteil des Betriebssystems seit Windows 98. Unter
Windows 95 kann er nachtraglich installiert werden. Diese
Uberwachungsmethode hat sich leider als etwas unzuverlissig
erwiesen, es kommt vor, dass der Internetexplorer eine aktive
Verbindung meldet, obwohl keine existiert. Das kann besonders dann
vorkommen, wenn Sie sich einerseits per DFU Netzwerk ins Internet
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einwdhlen und Ihr Computer andererseits ebenfalls in einem lokalen
Netzwerk eingebunden ist. Testen Sie einfach ob es zu einem solchen
Fehlverhalten kommt und verwenden Sie gegebenenfalls eine andere
Uberwachungsmethode.

Die IP Methode beansprucht etwas mehr Systemresourcen als die
anderen beiden Methoden. Dabei geht es um 0,5 bis 1 Prozent
Auslastung, also keine groRen Werte.

Die TAPI Uberwachung kann auch Verbindungen von z.B.
Faxprogrammen oder dhnlichem erkennen. Eine Aufzeichnung solcher
Verbindungen ist also theoretisch ebenfalls moglich, es muss nur der
entsprechende Tarif hinzugefuigt werden.

Es sollten immer nur die Uberwachungsmethoden aktiviert sein, die
noétig sind. In der Regel reicht eine einzige aus, z.B. die TAPI
Uberwachung. Alle drei Uberwachungsmethoden decken das gesamte
DFU Netzwerk ab. Es ist also bei ausschlieRlicher Verwendung des DFU
Netzwerks (das ist der Regelfall) nur die Methode zu aktivieren, die am
besten funktioniert.

Sonderfall AOL:

AOL verwendet zur Einwahl eigene Software, diese verwendet nicht
das DFU Netzwerk, die TAPI Uberwachung schligt in der Regel nicht
an. Die Internet Explorer Uberwachung sollte funktionieren, die IP
Methode ebenfalls.
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Sonstige Optionen

Dieser Abschnitt bietet zusatzliche Einstellungsmaoglichkeiten, die in
den anderen Einstellungsabschnitten keinen Platz gefunden haben.

@ dastimmen Sie ki da ahzigaigande Wabming:pechen
[Ewa *|  Beispiel 0006

tarten, Waklen Sie die entaprechends Vebindung aus und ordnen Sie v die 20

: Mozt kann b Aufbau siner DFL) Verbindurg sutomatizch andeee Programmae
= tartanden Programmea zu [Gik nur i von NetCos! aufgebauts Verbindungen]

-AD-.‘:L - [ Fun die Veshirndungen dis selben Pragiamme

B Piogrammeiinlems! Exploiet EXFLORE.EXE

E Bearn Mirameien des MefCost Fanstaiz nui sin Symbol reben dere Uke anesigen
[ MetCost mirimiert staten ] MetCast beim Hochfsheen automatisch mitstarten

Mur che maikieiben DFL Ertisge ndsssere [ A0GL
Bnchi 2 B. urersunschite Veibindunger ¥ T-D5L
duech kasterplichbge 030 Dl salot sb
[Ubensachung mul akire sein). 33 mek

Wadhrung:

Wenn Sie nicht in einem Euro Land wohnen, kdnnen Sie hier eine
andere Wahrung wahlen. Wenn Sie z.B. Schweizer Franken auswahlen,
wird das Wahrungzeichen zu ,sFr* gedndert. Die Anderung betrifft
dabei wirklich nur das Wahrungszeichen, es findet keine Umrechnung
statt. Auch nicht, wenn Sie einen Tarif wahlen, dessen Betrdge in Euro
gespeichert sind. Dann wird der Euro Betrag angezeigt zusammen mit
dem Schweizer Franken Wahrungszeichen. Es macht ohnehin nur sinn,
Schweizer Tarife mit Schweizer Franken zu kombinieren.



Die einzelnen Abschnitte - 30

Automatischer Programmstart:

Legen Sie hier fest ob und wenn ja bei welcher Verbindung welche
Programme automatisch mitgestartet werden sollen. Diese Programme
werden dann immer beim Verbindungsaufbau mitgestartet. Mit den
Hakchen links neben den einzelnen Programmen kdnnen Sie ein
Programm zeitweise deaktivieren ohne es aus der Liste l6schen zu
mussen.

Wichtig! Der automatische Programmstart erfolgt nur, wenn Sie die
Verbindung iiber den Button , Ausgewihlten DFU Eintrag wihlen® in
der Ubersicht starten.

Systray Symbol:
Markieren Sie diese Option, wenn NetCost im minimierten Zustand als
kleines Symbol neben der Uhr dargestellt werden soll.

Minimiert starten:

Diese Option bewirkt, dass NetCost beim starten nicht voll dargestellt
wird, sondern minimiert startet. Das macht besonders in Kombination
mit dem automatischen Start beim Hochfahren Sinn. Ist die Systray
Option aktiviert, wird es natiirlich als Symbol gestartet.

Automatischer Start beim Hochfahren:

Aktivieren Sie diese Option, um NetCost beim Hochfahren von
Windows mitzustarten. So steht es immer im Hintergrund (zusammen
mit den beiden obigen Optionen) zur Verfiigung.

DFU Beschrinkung:

Wenn diese Option aktiviert ist, werden nur die markierten DFU
Eintrige zugelassen (solange NetCost lduft und die Uberwachung aktiv
ist). Sie kdnnen die Option auch aktivieren und alle Eintrage
ausgewabhlt lassen, dann wird z.B. verhindert, dass eventuelle Dialer
Programme eine Verbindung zu einer teuren 0190 (oder adhnliches)
Nummer aufbauen kdénnen (Verbindung wird sofort unterbrochen).
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Monatsdiagramm

Zur Visualisierung Ihrer Verbindungsdaten stellt NetCost verschiedene
Monatsdiagramme zur Verfiigung.

¥ ke & w O W g
Linen daken Erei fnbister  Benuizer Daus Koslen  Trarsher
A - 1&l - [heesnst (&=}
A - 1Ll - Power [1-3]
Monat  Hovember ® 2001 *  Anbieler 1 - Gasaml:
Benuizer, sl * Tait |osB=] - 38 Werbind

Linien/Balken/Kreis:

Bei Dauer-, Kosten- und Transferdiagrammen kdnnen Sie zwischen
Balken- und Liniendiagrammen wdhlen. Bei Anbieter- und
Benutzerdiagrammen steht nur das Kreisdiagramm zur Verfiigung.

Benutzer/Anbieter/Tarif:

Sie kdnnen Dauer-, Kosten- und Transferdiagramme auf einen
bestimmten Benutzer oder einen bestimmten Tarif einschrdnken. Bei
Anbieter- und Benutzerdiagrammen ist dies natiirlich nicht moglich.
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Analyse

Auf diesem Bildschirm kdnnen Sie lhr Surfverhalten analysieren lassen.
Es handelt sich gréRtenteils um Durchschnittsdaten. Diese kénnen zum
Beispiel bei der Tarifsuche hilfreich sein.

Hiar erhalber Sie aoren klsiren Ubsebick Uber b duckeckeithches Sufverhalien Das kan
reshesondens bed der Tanlwahl hllieich san

Sz uafen mefi hagsides als nachis [37% pwischen 8 und 20 Uhr, 3% in der sestiichen Zieit)
Die durchechnifhche Verlbrdungedewsr hegl b= 17 Miruten,

Pao Tag vaibiingen sia durchachnitich B Minuten, pro'wioche 10 Stunden im |nbeenet.
Die durchschnigichen Vesbindungakosten legen bei 027 €

Pao Tag geben Sie e die Inlemstnutzurg durchschrattheh 0,13 € sus, pro"wWiochs 0,94 €.
D duschachmitiche Trareler peo Verbindung beirgl 2351 KE

P Tiag eagibt sich ein Transfersobumen von duchechrittich 1430 KB, pro Waoche 10 MB
Die meisigesahlie DFL Veibindung st T-D5L |12 Yerbindungen|

D mesagertzhe Taol lautet 11 - Intemetal (4 Veibinduangen]

D aklivshe Benutzer ist Superdsor [15Vedindungen]

[Maz entspricht sinem Wengnutzer mit gesmgem D atensulkommen.

Verhindungsdauer gesamt:  4:13:24
Tiarsler gesaml 423905 KE
Benutzer  [iilla) = Verbindumgskosten pesamt 407

Zeiraunt | Di=ser Mot -

Das einzige was Sie auswdhlen miissen ist der Zeitraum und eventuell
die Beschrankung auf einen bestimmten Benutzer. Sie sollten nur
Zeitrdume auswahlen, in denen konstant Aufzeichnungen gemacht
wurden. Wenn Sie zum Beispiel ,,Dieses Jahr* auswahlen, aber nur
Verbindungen von Juli bis Dezember aufgezeichnet haben, dann
ergeben sich verfdlschte Durchschnittsdaten. Beim Zeitraum ,Gesamt”
wird die erste Verbindung als zeitliche Untergrenze verwendet und der
aktuelle Tag als Obergrenze.
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Moglichkeiten zur Problembehebung

Fehler: ???.0cx bzw. ?2?2.dll nicht gefunden oder dhnliches:
Wenn ein solcher Fehler auftritt, dann hilft in der Regel eine
Neuinstallation von NetCost.

Erscheint die Meldung mit Hinweis auf einen fehlenden Verweis zur
wininet.dll, zur rasapi32.dll oder zur tapi32.dll, dann fehlen einige
wichtige DLL Dateien des DFU Netzwerks, bzw. das DFU Netzwerk ist
nicht installiert. Sie kdnnen dieses lber Systemsteuerung > Software >
Windows Komponenten installieren. Es befindet sich mit auf der
Windows CD. Die wininet.dll ist Bestandteil vom Internet Explorer 4
oder hoher. Dieser ist ab Windows 98 bereits installiert. Bei Windows
95 ist eventuell eine nachtragliche Installation notig.

Fehler: Runtime Error 13 oder Runtime Error 11:

Diese Fehlermeldungen kénnen lhren Ursprung in einer defekten
Verbindungs- oder Konfigurationsdatei haben. Das ist besonders dann
der Fall, wenn NetCost oder das System plotzlich abgestirzt ist und
NetCost in diesem Moment gerade eine Datei schreiben wollte, den
Vorgang jedoch nicht beenden konnte. Sie sollten dann zuerst
versuchen, die Ordner ,,Config®, ,Verbindungen“ und ,Benutzer”
nacheinander aus dem NetCost Verzeichnis zu entfernen (einfach
woanders hin verschieben). Startet NetCost dann korrekt, ist eine
Datei oder mehre beschadigt. Machen Sie diese ausfindig, indem Sie
nacheinander die Ordner zuriick verschieben und priifen, ab wann
NetCost den Fehler wieder anzeigt. Besonders bei den
Verbindungsdaten sollten Sie die jiingste(n) Dateien l6schen.



